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Introduccion

De acuerdo a la evolucion y a las
nuevas generaciones, han generados
cambios internos en las organizaciones
sobre el clima y cultura, donde los seres
humanos han tenido que adaptarse y ser
flexibles para su constante desarrollo
personal y organizacional; es decir,
desde que el ser humano realizaba su
trabajo de forma manual siglo XVII hacia
atras, seguido de la aparicion de la
revolucion industrial en la que da un
cambio radical con la aparicion de las
maquinas e industria en el siglo XIlI, la
misma revolucion cientifica al incorporar
metodos, técnicas, procesos,
procedimientos  aplicados en el
desarrollo institucional (siglo XIX) y que
a partir del siglo XX y XXI nos invade la
tecnologia; cabe sefalar que dicha
evolucion han sido factores claves en el
ambiente interno de las organizaciones
a nivel mundial y por ello las
Instituciones Superiores de educacion
no son la excepcion. ya que forma parte
trascendental en todas las sociedades y
paises sin excepcion; la misma, ha sido,
es y sera la generadora del desarrollo
del ser humano desde su infancia hasta
la adultez, al descubrir y cultivar
aspectos personales-humanisticos v
profesionales-técnicos con el fin de
aportar en el cumplimiento de sus
objetivos y aspiraciones individuales y
colectivas.

El sistema educativo; asimismo, tiene
su evolucion. Se debe resaltar el
aparecimiento de la imprenta (siglo XVII)
que para los jesuitas (educadores de ese
tiempo) la utilizaban como instrumento
para generar sus creencias y practicas
educativas. En el siglo XVIII nos
independizamos de la conquista espariola
y la educacion evolucioné de una manera
independiente cuyo propésito era la
formacion acorde a las necesidades
practicas y tecnicas para el desarrollo
productivo y social (ciencias, practica e
investigacion siglo XIX). Ya en el siglo XXI
(lera década), se generaron barreras
economicas a los estudiantes mas pobres,
porgque muchas universidades se hicieron
particulares “con fines de lucro” y cuya
tendencia privatizadora abriendo nichos de
mercado para Escuelas politécnicas.
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En base a la evolucién tecnologia
y de acuerdo a la nueva constitucion
generada en el afo 2008, el sistema en
la educacion superior “responde al
interés publico sin fines de lucro y
otorga al Estado la exclusividad en la
accion, control y regulacion de la
educacion superior sustentada en la
herramienta de gestion e inversion
publica denominada Plan Nacional
para el Buen Vivir — PNBV y en el ano
2012, la asamblea pone en vigencia la
nueva ley organica de educacion
superior — LOES estructurando un
esquema de  principios  como:
Autonomia Responsable, Cogobierno,

lgualdad de  Oportunidades,
Calidad, Pertinencia, Integralidad vy
Autodeterminacion. Aqui tambiéen dan
lugar a la incorporacion al mercado de
Institutos Superiores tecnoldgicos, los
mismos que se rigen a la politica
gubernamental educativa y dando
lugar a la calidad en cuanto a la
aportacion en el desarrollo social a
nivel tecnico, tecnoldgico, cientifico,
investigativo, innovacion, igualdad de
oportunidades, pertinencia,
integralidad y donde la evaluacion es
constante en infraestructura, calidad de
docentes, etc.
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Desarrollo

El objetivo del presente articulo es el
identificar las diferencias y relaciones
existentes entre la cultura frente al clima
organizacional en Instituciones de
educacion Superior. De manera ejemplar.
La cultura y el clima se viven dentro de la
institucion  (ambiente interno) y se
diferencian en el hecho de que el Clima
son todas las percepciones, toma de
decisiones, relaciones interpersonales
entre (jefes, compafieros) y se vincula
directamente al ambiente laboral pero
donde también estan latentes los
sentimientos y emociones que pueden ser
positivos o negativos.

IMAGEN No. 1
Institucional

La Cultura por su parte se refiere a las
normas, planes estratégicos. Gestiones
empresariales, capacitacion, motivacion,
etc., que se desarrolla dentro de la
Institucion. Antes las Instituciones se
enfocaban mas  en la cultura
organizacional, poniendo menos énfasis
en el clima. Para que exista un verdadero
desarrollo se ha visto necesario que las
organizaciones faciliten:
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= “Factores fisicos adecuados
como un lugar de trabajo confortable,
tranquilo, en el cual se encuentren
todas las herramientas para desarrollar
de una manera eficiente la labor del
trabajador. Ademas, el puesto o lugar
donde desarrollar sus funciones debe
estar bien iluminado y reunir
condiciones higiénicas optimas.

« Factores sicologicos los cuales
deben incluir la forma como el superior
se refiere a sus colaboradores, como
los trata, los incentiva y los promueve.
Ademas, debe dar la confianza
necesaria, para que las personas
puedan poner a prueba sus ideas y
cometer errores sin temor.

« Sistema de comunicacion interna
y externa apropiados para que todos
los involucrados esten plenamente al
tanto de las necesidades y metas de la
organizacion y viceversa

= Procesos que garanticen la
retribucion de ideas potencialmente
utiles que pueden ayudar a los
colaboradores a realizar sus funciones
de una forma mas facill y eficaz
mejorando, a la vez, los rendimientos
de la empresa mediante sistemas de
meéritos basados en premiar, ya sea
con un aumento de salario o a traves
de promociones o capacitaciones, a
aquellos empleados que puedan crear
e implementar ideas innovadoras™




Es importante tambien su
medicion y evaluacion mediante:
encuestas, entrevistas, focus groups,
entre otros para conocer si existe algun
déficit o problema vy también
Implementar un proceso que permita
que los empleados puedan proveer
informacion sobre el clima y contribuir
en el disefio de acciones a seguir.

De acuerdo al numero de Institutos
Superiores existentes en la provincia
de Pichincha, ciudad de CQuito, se
puede indicar que en la lista oficial se
encuentran 64 Institutos registrados
entre los que ya estan acreditados y los
que se encuentran en proceso de
rediseno de carreras y que de alguna
manera se han considerado con la
metodologia aplicada de manera
tedrica, empirica y metodologia
dialéctica.

Cuadro No. 1 Institutos Tecnologicos Superiores
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Método

El estudio realizado, se basa en
metodos tedricos y  empiricos;
asimismo, el Meétodo dialéctico,

permitio considerar los fenémenos
histdricos y sociales en continuo
movimiento.

Y una revision bibliografica. Es
importante considerar que dicha
investigacion también se basa en la
experiencia relacionada a al ambito
educativo que de alguna manera han
sido de aporte para la generacion del
presente articulo con un 3.13% (2
Institutos superiores de 64).

Resultados y Discusion

Partiendo de los datos en el
desemperio en el ambito educativo. Se
puede verificar las diferencias en la
evolucion y desarrollo de dicho entorno; es
decir, se puede identificar que en épocas
primitivas el ambiente interno consistia de
una manera ooperativa o general que solo
se formaba sin basarse a las necesidades
personales sino a necesidades practicas y
técnicas con todos los individuos, tal es el
caso que si lo relacionamos con
productividad, consistia en producer y
solamente obtener una motivacion salarial
“en masa’-miestras mas producia, mas
dinero ganaba y la relacion era de una
manera vertical (jefe-subordinado), al
aplicar estrategias en cuanto a la cultura y
clima organizacional se observa la
incorporacion de necesidades personales
que permiten a la institucion acoplar
ciertas ideas previo a un analisis aplicando
indicadores de gestion de planificacion
estratégica y poder satisfacer dichas
necesidades de wuna manera mas
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dirigen a todo el grupo por igual ,
rivalidad entre colaboradores, poco
enfasis en Isa relaciones humanas, falta
de captacion, etc. A diferencia de la
forma relacional que va mas alla de lo
material vy tangible; es decir, se
encuentra bastante ligado a los vinculos
que entre instituto y colaborador se crea
poniendo enfasis en establecer y cultivar
relaciones con ellos a largo plazo, su
meta es de mantener y fidelizarlos,
desarrollar una relacion continuada con
valor para las dos partes , mantener
contacto directo y personalizada,
aprovechando las nuevas tecnologias
en comunicacion y produccion para
convertir cualquier contacto en una
relacion duradera y satisfactoria,
cooperacion mutua entre todos los
integrantes.

;Donde estamos? y ;Donde queremaos
llegar?, 7Coémo se sienten mis
colaboradores?, con una Mision vy
Vision clara analizaremos las
necesidades actuales y futuras para
poder satisfacerlas y aportar no solo al
desarrollo empresarial sino también a la
sociedad.

Finalmente se puede mencionar
que al valorar su clima organizacional,
hace que ésta se fortalezca o mejore,
puede lograr grandes beneficios, ya
que los colaboradores expondran ideas
innovadoras, soluciones creativas a
problemas que se presenten vy
ayudaran a sus colegas lo cual fomenta
la unidad y un buen trabajo de equipo y
el crecimiento individual y de desarrollo
de la propia empresa.
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